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CARTA N°:

ANT.: Soiitftud de informacion
pt’Jbiica N°AKO04T0000802,
de 23 de noviembre de 2016

MAT.: Responde solicitud de

informacion
Santiago, N
B ENE 2017
Sefior:
]
Presente

Junto con saludarle cordialmente, por medio de la presente, vengo en otorgar
respuesta a su requerimiento, ingresado el 23 de noviembre de 2016 al Sistema de
Gestion de Solicitudes de la Ley N° 20.285 de nuestro Servicio, en el que sefiala
textualmente;

"Para todos los proyectos ejecutados por CODENI, solicito Ia siguiente
informacion desde el afio 2012 al 2016.

1-Registro contable completo Senainfo, incluyendo codigo de proyecto,
fecha, nombre de proyecto, usuario que registré datos, etc.

2~Registro contable de subvencién pagada bajo la modalidad Art. 80 Bis,
incluyendo fecha, cédigo de proyecto, nombre de proyecto, usuario que
registro datos, etc.

3- Registro completo Ingreso y Egreso de NNA Senainfo, incluyendo cédigo
tinico de menor, fecha ingreso y egreso, causales de ingreso y egreso,
acciones efectuadas con NNA, usuario del sistema que registra datos en
Senainfo, etc {(no incluir nombre y datos personales de NNA).

Observaciones: Favor indicar si el registro contable Senainfo incluye montos
en la modalidad 80bis (v) solamente los montos correspondientes a (Cupos
en Convenio).”.



En relacién a sus requerimientos, es del caso informar lo siguiente:

1-Registro contable completo Senainfo, incluyendo cédigo de proyecto,
fecha, nombre de proyecto, usuario que registré datos, etc., presentamos en
archivo excel informacién referente a los: Afios 2012 al 2016, el que contiene entre
otros datos: el cédigo del proyecto, fecha de actualizacion, nombre del proyecto,
afio, mes y usuario que registro datos en Senainfo.

2-Registro contable de subvencién pagada bajo la modalidad Art. 80 Bis,
incluyendo fecha, codigo de proyecto, nombre de proyecto, usuario que
registré datos, etc. En lo relativo a este punto, en la tabla excel ya mencionada, se
incorporan datos de pagos 80 Bis, el que se compone, entre otros datos, de codigo
de la institucion, resolucién, monto® y fecha de pago® y el periodo de atencidn.

3- Registro completo Ingreso y Egreso de NNA Senainfo, incluyendo cédigo
tnico de menor, fecha ingreso y egreso, causales de ingreso y egreso,
acciones efectuadas con NNA, usuario del sistema que registra datos en
Senainfo, etc (no incluir nombre y datos personales de NNA).

Para este requerimiento, y en atencidén a las consideraciones referidas
precisamos que, por cada uno de los proyectos se debe hacer un informe anual que
comprende los 5 afios requeridos (2012-2016), cada uno de los informes requiere de
una dedicacion de al menos 30 minutos, realizando las siguientes tareas: “query”,
traspaso a Excel, filtro, revision de datos y recodificacién de informacién sensible,
para 472 proyectos-afio a trabajar, esto da un total de 236 horas hombres,
Considerando que la jornada laboral es de 44 horas, el total del tiempo caiculado se
traduce en 5 semanas, es decir, que durante mas de un mes estaria trabajando una
persona exclusivamente en esta solicitud.

Es por esto que en virtud de lo sefialado, se debe tener presente lo que
establece la Ley N°20.285, de acceso a la informacién publica, en su Articulo 21, “Las
Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o
parcialmente el acceso a la informacién, son las siguientes: 1. Cuando publicidad,
comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del
organo requerido, particularmente: (..) ¢} Tratdandose de requerimientos de carécter
genérico, referidos a un elevado numero de actos administrativos o sus antecedentes
0 cuya atencién requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento
regular de sus fabores habituales”.

Que, en torno a la interpretacion de la causal de reserva referida, la profusa
jurisprudencia del Consejo ha establecido que ésta solo puede configurarse en la
medida que los esfuerzos que supone la busqueda o eventualmente la
sistematizacién y posterior entrega de lo pedido demanden esfuerzos

! £l archivo Excel diferencia el monto pagado por 80bis y el monto del convenio mds el pago por 80bis
2El pago bajo fa modalidad 80 bis comienzan a partir del afio 2013.



significativamente fales, que entorpezcan el normal o debido funcionamiento del
organismo, hipotesis que efectivamente se configura en este caso, dado que solo
basta traer a la vista la cuantificaciones expuesta en los parrafos previos para
sostener la concurrencia de la causal. Resumiendo este criterio, la decisidon de
amparo Rol C377-13, razono que "(...) la causal en comento depende ya no tanto de
la naturaleza de lo pedido, sino mds bien de cada situacién de hecho en términos de
fos esfuerzos desproporcionados que involucraria entregar lo solicitado”, Por ende, la
configuracion de la causal supone una ponderacién de hecho sobre los aspectos que
confi'gurah tales esfuerzos, entre ellos el volumen de informacién, costo de
oportunidad o la naturaleza y complejidad de lo requerido, entre otros. Agrega en la
decision Rol C3023-2015: "Que, por lo anterior, si bien la informacion pedida en este
punto existe en poder del drgano reclamado, a juicio de este Consejo resultan
plausibles los antecedentes proporcionados para configurar fa causal de reserva del
articulo 21 N° 1 letra c) de la Ley de Transparencia invocada, por cuanto la
informacién pedida que es objeto del presente amparo no se encuentra
sistematizada, y su entrega significaria extraer los antecedentes pedidos a partir de
la revision exhaustiva del expediente material respectivo, los que se encuentran
fisicamente a lo largo del pais, debiendo destinar personal y recursos responder al
requerimiento en los términos formulados, lo qgue en definitiva constituye una
distraccion indebida a las funciones del drgano reclamado, en la forma exigida por la
citada norma legal, razon por la cual se rechazara el presente en esta parte.”

Ahora bien, ademas de que ha concurrido la causal en comento en el caso de
referencia, debemos informarle que el CPLT también se ha pronunciado en aquelios
casos en que el solicitante con sus requerimientos distrae las funciones del érgano,
asi en su decisién C1769-13, en la que se solicitd “Toda fa informacion que la SBIF
disponga de la fusidn del Banco Santiago y el Banco Santander; vy, b) Todos los
cambios de numeracion que ocurrieron en las operaciones de crédito, al pasar éstas
de Banco Santiago a Banco Santander.” Aclara, que se refiere a toda la informacién
respecto a la mutacién de operaciones de crédito gue ocurrid en el cambio de bancos
ya sefalados”, resolvid: “El conjunto de requerimientos de informacién interpuestos
por una misma persona, ante un mismo 6rgano de la Administracion del Estado, en
un periodo acotado de tiempo, puede justificar la concurrencia de la hipétesis de
distraccion indebida de los funcionarios de dicho drgano, respecto del curnplimiento
regular de sus funciones. Elfo cuando se acredite que su atencidn agregada implica
para tales funcionarios la utilizacién de un tiempo excesivo, considerando los
recursos institucionales que deben destinarse, razonable y prudencialmente, a la
atencién de los requerimientos generados por la Ley de Transparencia,
interrumpiendo de esta forma la atencidén de las otras funciones publicas que el
servicio debe desarrollar, o exigiendo una dedicacion desproporcionada a esa persona
en desmedro de la que se destina a la atencién de las demas personas”.

Asi las cosas y, en consideracion a los argumentos legales y jurisprudenciales,
es que este organismo no podra hacerie entrega de la informacién solicitada



respectiva al punto 3, y se tendré que proceder a denegar la entrega de esta parte
del requerimiento.

Se despide atentamente de usted.
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